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CAPITOLUL I. PREAMBUL

1. Prezentul Cod de eticd al Consiliului de Administratie, denumit in continuare Cod,
defineste valorile, principiile si normele de conduitd profesionald pe care administratorii
Operatorului Regional Societatea ,APA CANAL" S A. Galati trebuie sa le respecte si sa le aplice in
activitatea desfasurata in cadrul organizatiei, in concordanta cu valorile si obiectivele organizatiei.

Codul prezinta valorile fundamentale care trebuie insusite si respectate pentru prevenirea si

rezolvarea conflictelor etice, descurajarea practicilor imorale/ilicite si sanctionarea abaterilor de la

valorile Companiei.

2. Misiunea Operatorului Regional Societatea ,APA CANAL” S.A. Galati este de a crea
valoare pe termen lung pentru actionari prin serviciile prestate conform Statutului societatii si
asigurarea de servicii la standarde exceptionale pentru clienti, in conditii de siguranta, permanenta,
accesibilitate si sustenabilitate.

3. Principiile pe care le promoveaza Codul de Etica al Consiliului de Administratie sunt:
- respectarea cadrului legal si a normelor interne;

- promovarea valorilor si principiilor etice;

- crearea unui climat etic adecvat activitatii profesionale, in acord cu scopurile Societatii;
- evitarea si sanctionarea conflictelor de interese;

- loialitatea fata de societate;

- loialitatea in relatia cu actionarii.

4. Prin aderarea la acest cod, administratorii Societétii vor participa la aplicarea Iui si vor lua

masuri pentru a descuraja, a preveni, semnala si corecta eventualele comportamente lipsite de
etica.

5. Codul nu se substituie in niciun caz legilor, reglementarilor sau altor coduri si nici
principiilor si regulilor care rezulta din alte politici si proceduri interne.

Astfel, legile au prioritate fata de principiile etice, insa principiile etice au preeminenta fata
de regulamentele interne ori fata de deciziile la diferite nivele.

El coreleazd relatile pur contractuale derivand din contractele de mandat ale
administratorilor cu increderea, loialitatea si responsabilitatea, protejand Societatea, actionarii,
conducerea executiva si angajatii onesti de un comportament nedrept, necinstit sau oportunist Si

promoveaza o imagine pozitiva a Societatii.



6. Prin aplicarea cu maxima seriozitate a Codului, se deschid largi perspective pentru
rezolvarea rapida si eficienta a problemelor de echitate, etica etc, fara conotatii legale, dar care pot

afecta persoanele vizate.

7. Prin acest document, Consiliul de Administratie al Operatorului Regional Societatea
LAPA CANAL” SA. Galati urmareste respectarea angajamentelor sale la cel mai inalt nivel de
integritate, element esential pentru mentinerea increderii acordate de catre actionari, angajati,
clienti si parteneri.

7.1. In relatia cu actionarii

Comunicarea cu actionarii se bazeaza pe transparenta, responsabilitate si tratamentul
echitabil al acestora, iar obiectivul asumat din perspectiva actionariatului il reprezinta cresterea
valorii companiei si maximizarea profitului, luand in considerare principiile dezvoltarii durabile Si
implicarea sociala.

7.2. 1n relatia cu clientii

Credibilitatea Consiliului de Administratie se bazeaza pe corectitudine, respect si incredere
reciproca. In acest sens Consiliul de Administratie se va sigura ca in Societate clientii sunt tratati
intr-o maniera onesta si echitabila.

7.3. In relatia cu furnizorii

in baza relatiei cu partenerii Consiliul de Administratie se va asigura ca sta principiul
avantajului reciproc si respectarea legislatiei in domeniul achizitiilor publice.

7.4.1n relatia cu Conducerea executiva a companiei si angajatii

Consiliul de Administratie respinge favoritismul si va implementa mecanisme care sa ridice
nivelul de competenta profesionala si loialitatea fata de companie.

Consiliul de Administratie incurajeaza salariati sa semnaleze orice neregularititi sau
incalcari ale normelor interne sau reguli de conduitd profesionald, fard ca astfel de semnalari sa
atraga un tratament inechitabil sau discriminatoriu fata de salariat.

7.5. In relatia cu alte parti interesate

Informatiile catre partile interesate sunt reale, transmise cu claritatea si la termenele
prestabilite. Consiliul de Administratie se va asigura ca informatiile relevante sunt disponibile pe

pagina de internet a societatii — www.apa-canal.ro.

Este interzisa solicitarea sau primirea de cadouri, bani sau alte beneficii in schimbul
favorizarii unor colaboréri sau a castigarii bunavointei partilor interesate.

Nu este permisd crearea unor poziti in structura organizatoricd pentru
rude/cunostinte/prieteni ai unor oficiali publici, politicieni sau in anticiparea terminarii serviciului
acestora, altfel decat in cadrul unui proces competitiv de selectie.

Consiliul de Administratie garanteaza "toleranta zero” fatd de darea/luarea de mita,

deturnarea de fonduri, frauda, concurenta neloiala, abuz de putere, spalarea banilor si alte activitat;
similare.
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CAPITOLUL Il. TERMENI SI DEFINITII

Persoana numitd de Adunarea Generala a Actionarilor sa

administreze Operatorul Regional Societatea ,APA CANAL" S.A.
Galati

mod de purtare, maniera, comportament

conflict care decurge din situatia in care interesul personal

contravine interesului general, de natura sa afecteze judecatile,

actiunile si evaluarile corecte

permiterea accesului la informatii numai utilizatorilor carora le este
destinata; obligatia angajatului/administratorului de a pastra

secretul de serviciu

nu numai de persoane cu functii de conducere sau care exercita
un rol public, ci si de diverse grupuri si organizatii publice sau
private, in scopul obtinerii unor avantaje materiale sau morale sau
unui statut social superior, prin utilizarea unor forme de

constrangere, santaj, inselaciune, mituire, cumparare, intimidare
orice informatii referitoare la o persoana fizica.

care este dorit, care merita sa fie dorit.

tratament ilegal al unei persoane, care urmareste sau conduce la
incalcarea ori limitarea drepturilor persoanei respective pe baza
sexului, a nationalitatii, etniei, religiei, categoriei sociale, starii

materiale sau mediului de provenienta.

principiu moral si juridic care cere sa se dea fiecaruia ceea ce i se

cuvine si sa i se respecte drepturile.

norme de conduita impartasite de o anumitd comunitate, reguli

fundamentate pe distinctia dintre bine si rau.

incalcarea intentionata a legislatiei in scopul insusirii de foloase
materiale sau nemateriale, fie in beneficiul propriu, fie in

beneficiul organizatiei.



Hartuire

Informatii

Informatii clasificate

Infractiune

Integritate

Interes personal

Loialitate

Prelucrarea datelor

Principiu etic

Transparenta

Toleranta

]

reprezintd comportamentul degradant, intimidant/umilitor, care
urmareste sau conduce la afectarea gravd a capacitatii unei
persoane de a-si desfasura in mod firesc activitatea profesionala
sau de a-si exercita drepturile. Hartuirea consta, de regula, intru-
un comportament repetat sau poate consta si din acte singulare,

atunci cand acestea au o natura agresiva.

orice documente, date, obiecte sau activitati, indiferent de suport,

forma, mod de exprimare sau de punere in circulatie.

Informatiile, datele, documentele de interes pentru securitatea
nationala, care, datoritd nivelurilor de important si consecintele
care s-ar produce ca urmare a dezvaluiri sau diseminarii

neautorizate, trebuie sa fie protejate.

fapta care prezinta pericol social, savarsitd cu vinovatie si
prevazuta de legea penala.

cinste, probitate, onestitate, sentiment al demnitatii, dreptatii si

constiinciozitatii, care serveste drept calduza in conduita omului.

avantaj material sau de altd naturd, urmarit/obtinut pentru sine
sau pentru altii, prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatii

relatiilor si informatiilor.
credintd, devotament, statornicie, fidelitate.

operatiune care se efectueaza asupra datelor cu caracter

personal.

se referd la notiunile de baza privind existenta unei vieti morale,

acceptate in cadrul colectivitatii.

principiu, mod de lucru al unor conducétori/organe de conducere
de a face cunoscuta public, in permanenta, intreaga lor activitate;
furnizarea in mod deschis, explicit si oportun a tuturor informatilor
pertinente, destinate publicitatii, privind strategiile, procedurile si

deciziile de politica in vederea informarii publicului.

respectul libertatii altuia, al modului sidu de gandire si de

comportare, precum si al opiniilor sale, de orice natur.



CAPITOLUL Illl. RESPECTAREA DREPTURILOR FUNDAMENTALE ALE OMULUI

1. Eliminarea oricarei forme de munca fortata

Societatea, prin Consiliul de Administratie, asigura dreptul fiecarui angajat la libera alegere
a locului de munca si a profesiei pe care urmeazé sa o presteze.

Principiul libertatii muncii apare ca un principiu complex care garanteazd nu numai
libertatea de a incheia un contract individual de munca si de a negocia cu privire la continutul
acestuia, dar si dreptul angajatului de a pune capat raportului juridic de munca.

Corelativ, fiecare administrator are dreptul de a isi executa mandatul conform contractului
asumat si de a inceta relatia cu Societatea in conditiile stabilite la momentul numirii.

2. Egalitate de tratament

Este interzisa orice discriminare, directa sau indirectd, fata de un administrator sau angajat,
bazata pe criterii de sex, orientare sexuald, varsta, rasa, culoare, etnie, religie, optiune politica,
origine sociald, dizabilitate, situatie sau responsabilitate familiala, salariald, apartenenta ori
activitate sindicala.

Orice administrator beneficiaza, fara nici o discriminare, de conditii necesare exercitarii

actului de administrare, de protectie socialda, de securitate si sanatate in munca, precum si de

respectarea demnitéatii i a constiintei sale.

3. Promovarea securitatii si sanatatii in munca
Consiliul de Administratie aproba si mandateaza conducerea executivd a societatii sa
implementeze politici si metode de prevenire activa a riscurilor care ar putea sa afecteze sanatatea

si securitatea angajatilor, controland in mod regulat aplicarea si masurarea eficientd a acestora.

4. Protectia mediului inconjurator

Activitatea societatii este orientata catre protejarea mediului inconjurator, imbunatatirea
protectiei acestuia si asigurarea compatibilitatii intre initiativa economica si exigentele de tip
ambiental.

Consiliul de Administratie va dedica resurse pentru sensibilizarea si responsabilizarea

angajatilor dar si pentru actiuni menite sa protejeze resursele naturale si s& reduca deseurile si
produsele poluante.



CAPITOLUL IV. DEZVOLTAREA DIALOGULUI ECONOMIC SI SOCIAL

Consiliul de Administratie actioneaza pentru dezvoltarea unei relatii de incredere la toate
nivelurile, incurajand personalul sa se exprime in mod liber si argumentat.

Calitatea schimburilor de informatii si a comunicéarii intre oricare dintre administratori,
actionari, angajati si membrii conducerii executive a Societatii este un element central al dialogului
social.

Consiliul de Administratie se angajeaza sa asigure in timp util informarea reprezentantilor

salariatilor in problematici sociale si sa-si respecte obligatiile legale ce fi revin in acest domeniu.

1. Dreptul de asociere si libertatea sindicala

Consiliul de Administratie recunoaste fenomenul sindical si dreptul angajatilor de a se
constitui in organizatii sindicale conform alegerii lor si se angajeaza sa protejeze membrii si
responsabilii sindicali, s& nu aplice nicio discriminare in ceea ce priveste persoanele care au
aderat |la organizatiile sindicale.

Societatea prin Consiliul de Administratie recunoaste dreptul celor angrenati in miscarea

sindicala de a participa la mitinguri, proteste si alte actiuni sindicale conform legislatiei in vigoare.

CAPITOLUL V. NORME OBLIGATORII

1. Dreptatea si echitatea - garanteazd ca toti angajatii vor fi tratati in acest spirit,
respectand competentele oricarei functii si a oricarui rol din ierarhia Societatii, fara a permite

discriminarea, exploatarea, abuzul de putere.

2. Nediscriminarea si egalitatea de sanse - Societatea asigura cadrul necesar pentru
egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea personala a fiecdrui angajat.

Se interzic practicile care dezavantajeaza persoanele in functie de rasa, nationalitate, etnie,
religie, categorie sociala, sex, orientare sexuald, véarsta, dizabilitate, stare materiald, mediu de

provenienta in legatura cu relatiile sociale si profesionale.

3. Eliminarea conflictului de interese

Conflictul de interese intervine atunci cand persoana care exercita o functie de autoritate ar
putea fi influentata in adoptarea unei decizii sau in indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor ce fi
revin de un interes material personal, direct sau indirect.

Administratorilor le este interzis a desfasura activitati pentru atingerea unui obiectiv sau

interes diferit de cel al Societatii, pentru a obtine avantaje cu caracter personal.



Persoana care are un interes material personal, nu va participa direct sau prin reprezentanti
la dezbaterile asupra problemei in care are un conflict de interese si se va abtine de la a participa
sau de a influenta decizia privind aceasta situatie.

Orice persoana care are ori crede c& ar putea avea un conflict de interese va informa plenul
Consiliului de Administratie si actionarii in legatura cu natura si intinderea interesului sau relatiei
sale materiale.

Membrii Consiliului de Administratie trebuie s& respecte politica privind conflictul de interese
pentru eliminarea practicilor precum favoritismul si nepotismul, aplicarea unor standarde in

apreciere si evaluare, ori acte de persecutie sau razbunare, pe care Societatea, de altfel, le
repudiaza.

4. Prevenirea si combaterea coruptiei

Coruptia genereaza tratament inechitabil, nedreptati si favoritisme, submineaza aplicarea
principiului meritului si creeaza suspiciune si neincredere.

Prin coruptie nesanctionata se poate ajunge la o cultura institutionala corupta.

Politica Societatii nu permite angajatilor si implicit administratorilor si solicite sau si
accepte avantaje, bunuri sau servicii de la clienti, furnizori sau oricare alte persoane cu care intra
in contact ca urmare a indeplinirii sarcinilor de serviciu/obligatiilor care decurg din contractele de
mandat.

Solicitarea sau acceptarea unor avantaje de catre un administrator ca urmare a functiei
detinute sau atributiilor sale la locul de muncé, reprezinta in sine o infractiune.

Vor fi sanctionate sever din punct de vedere institutional si vor fi sesizate organele de
urmarire penald in cazul in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor
infractiuni, actele de coruptie ca: mita, tentativd de mituire, practicarea interventiilor ierarhice sau

colegiale etc.

Este interzis favoritismul, indiferent de criterii (prietenie, rudenie, afaceri, afiliere de orice tip
etc.)

Favoritismul nu se confunda cu preferinta pe baza de competente demonstrate.

Acceptarea cadourilor simbolice, fara semnificatie materiald, este legitima doar atunci cand
este evident ca nu este de naturd sa influenteze direct sau indirect derularea unei activitati,

procesul de evaluare, de angajare sau de promovare.

5. Legalitatea

Activitatea Societatii se desfdsoara respectand prevederile legale in vigoare, normele de
etica profesionala si regulamentul intern aplicabile Consiliului de Administratie.

Incalcarea legii nu este permisa si de aceea nu se vor promova activititi despre care se

cunoaste ca sunt contrare prevederilor legale in vigoare.

Nimeni, de niciun nivel, nu are autoritatea de a solicita incalcarea sau eludarea legii.



6. Confidentialitatea informatilor

Consiliul de Administratie actioneaza pentru pastrarea confidentialitatii informatilor aflate in
posesia sa, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

Protectia datelor este gestionata prin proceduri interne specifice ale Societati, care asigura
accesul exclusiv al celor avizati si numai in scopuri profesionale.

Administratorilor le este interzisa utilizarea informatilor cu caracter confidential in scopuri ce
nu au legatura cu exercitarea propriei activitati profesionale, precum si divulgarea informatilor care
nu sunt destinate publicitatii. Furnizarea acestor informatii are loc numai in conditii expres si
limitativ prevazute de lege.

Nerespectarea acestei reguli poate constitui obiectul unor actiuni administrative, civile sau
penale.

Administratorii au obligatia de a gestiona datele si informatiile clasificate detinute, cu
respectarea stricta a normelor stabilite in acest sens prin legi si alte acte normative.

Administratorii al caror contract de mandat inceteaza, sunt obligati s& pastreze secretul
tuturor informatilor confidentiale si clasificate detinute in perioada cat au fost in relati cu

Societatea.

Aceasta restrictie are aplicabilitate nelimitata in timp, dacd nu se obtine un aviz de

declasificare sau divulgare a respectivelor informatii.

7. Confidentialitatea datelor personale
Societatea si membrii Consiliului de Administratie se angajeaza sa foloseasca informatiile

cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului General privind Protectia
Datelor Personale ( Regulamentul UE 679/2016).

Accesul la aceste informatii este permis numai persoanelor autorizate.

8. Profesionalismul si valorizarea resurselor umane

Profesionalismul reprezinta scopul moral principal al oricarui administrator si de aceea
acestia actioneaza in vederea asigurarii unui grad adecvat de profesionalism in indeplinirea
obligatiilor contractuale, orientandu-se catre valorizarea competentelor propriilor resurse, formare
profesionala, de perfectionare si de dezvoltare.

Profesionalismul Consiliului de Administratie asigura cresterea prestigiului Societétii.

Desfasurarea unor activitati de calitate, utilitatea si excelenta profesionalad sunt incurajate si

apreciate, in timp ce impostura, amatorismul, superficialitatea, laudarosenia, dezinteresul si
plafonarea sunt respinse.
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9. Responsabilitatea personala si profesionala

Este angajarea constientd si voita intr-o actiune si presupune implicarea persoanei
respective in solutionarea, in cele mai bune conditii, a indatoririlor care fi revin sl pe care si le
asuma. Fiecare persoana raspunde pentru faptele sale.

Principiul responsabilitatii personale si profesionale impune evitarea comportamentului unui
administrator de naturd a provoca rdau unei alte persoane si totodata, adoptarea unui
comportament respectuos in scopul mentinerii unui climat adecvat.

Atunci cand existda o divergenta de opinii, o disensiune intre doi sau mai mult]
administratori, pentru a nu degenera situatia intr-un conflict, este indicat ca persoanele respective
sa dea dovada de maturitate, sa discute deschis, si analizeze problema, sa-i determine cauzele si
sa gaseasca impreund o modalitate de solutionare a acesteia.

Principala premisad de la care se porneste este aceea ca fundamental administratorii au
aceleasi obiective si ca trebuie gasite Tmpreuna caile, resursele sau formele prin care se pot
atinge.

Administratorii trebuie sa fie model de comportament etic si sa promoveze un climat
organizational in care valorile, politicile si standardele de etic4 s fie cunoscute si respectate.

in cadrul Societatii, canalele de comunicare sunt deschise, atat dinspre management catre
angajati, cat si dinspre angajati catre management, comunicarea fiind bazatd pe incredere si
respect reciproc intre angajatii de la toate nivelurile ierarhice.

Nu sunt permise: dezinformarea, calomnia, denigrarea publicd a activitatii Societatii,
administratorilor si a angajatilor sai.

10. Transparenta

Consiliul de Administratie isi propune respectarea principiului transparentei acelor categorii
de informatii care intereseaza tertii.

Informatiile furnizate vor fi complete, clare si exacte, astfel incat s& permita celor carora le

sunt adresate, luarea unor decizii in deplina cunostinta de cauza.

Se interzice ascunderea, falsificarea sau denaturarea informatilor la care persoanele
interesate au dreptul.

11. Loialitatealfidelitatea fata de Societate

Este o obligatie de onoare pentru toti administratorii Societatii, care trebuie sa apere in mod
loial prestigiul acesteia, evitand orice actiune care ar putea produce prejudicii imaginii sau
intereselor acesteia.

11



12. Respectul si toleranta

Consiliul de Administratie trebuie sa functioneze ca o echipa in cadrul careia este
respectatd demnitatea fiecarui membru, intr-un climat liber de orice manifestare si forma de
exploatare, hartuire, umilire, dispret, amenintare sau intimidare.

Respectul si toleranta trebuie sa se manifeste atat pe orizontala-intre persoane cu acelasi
statut-cat si pe verticald. Lipsa respectului si tolerantei in relatiile ierarhice pe verticala poate
conduce la abuz de putere, hartuire, insultad si inechitati.

Consiliul de Administratie se angajeaza s asigure exercitarea autoritatii intr-o maniera
corespunzatoare, corecta, fara nici un fel de abuz si garanteaza, in special, ca autoritatea nu se va
manifesta prin exercitarea puterii in detrimentul demnitatii unui angajat sau alta persoana, ci ca
deciziile luate vor asigura protejarea valorii la care se refera.

Respectul fata de ceilalti presupune ca disputele sa se rezolve prin argumente rationale si
nu prin utilizarea unor tipuri de limbaj (cuvinte, etichetari, stil si ton) sau actiuni care reprezinta

atacuri la persoana.

Manifestarile misogine, rasiste, sovine, xenofobe si hartuirea sunt repudiate cu fermitate de
Consiliul de Administratie si sanctionate de acesta.

13. Conduita profesionala
Conduita profesionala, in acceptiunea prezentului Cod, desemneaza comportamentele,
atitudinile, tinuta si conditile de munca ce definesc membrii Consiliului de Administratie, fiind
reflectarea pozitiva a viziunii, misiunii si valorilor promovate de Societate.
Un administrator respecta conduita profesionala in cadrul Societatii in situatia in care:
e Presteaza serviciile intr-o maniera profesionista, independenta si impartialda, Tn mod cinstit
$i in deplina concordanta cu metodele, practicile si politicile aprobate la nivelul Societétii.
* Constatarile si decizile sale sunt corect documentate si nu sunt modificate in mod
necorespunzator.
* Nu primeste avantaje sau foloase necuvenite pentru a influenta deciziile sau actiunile
Societatii.
* Protejeaza interesele si imaginea Societatii.
e Respecta dispozitiile legale in vigoare.
e Isi respectd colegii din cadrul Consiliului de Administratie (deschidere, transparents si
corectitudine in relatiile cu colegii, subordonatii si actionarii).
* Protejeaza informatiile neclasificate care nu sunt disponibile publicului si pentru care exista

un interes pentru a le pastra confidentialitatea, cum ar fi:
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- Informatii privind afacerile Societatii, inclusiv detalii despre clienti, date comerciale sau
financiare, procedee si metode;

- Informatii incredintate de terti sub obligatia de confidentialitate;

- Informatii privind datele personale ale angajatilor;
CAPITOLUL VI. RELATIILE CU PARTENERII DE AFACERI

1. Societatea isi deruleaza relatiile contractuale utilizand practici de afaceri oneste si legale
si actioneazéa in urmatoarele directii:

e desfasurarea activitatii la cele mai inalte standarde de profesionalism si moralitate, in
vederea satisfacerii intereselor si exigentelor partenerilor de afaceri;

« eforturi constante pentru castigarea reputatiei de partener de afacere de incredere, integru
si competent;

* cultivarea respectului fata de toti partenerii de afaceri, neutilizarea metodelor neloiale si
incorecte in raporturile cu acestia, indiferent de dimensiunile afacerii, de profilul activitatii,
de natura proprietatii;

e promovarea concurentei loiale in raporturile de afaceri;

e abtinerea de la promovarea in contracte a unor clauze abuzive;

» cautarea unor solutii amiabile, prin negocieri si mediere, in cazul diferendelor aparute pe
parcursul realizarii raporturilor de afaceri;

e respectarea decizilor definitive si irevocabile date de instantele judecatoresti in litigiile
contractuale.

Este interzisa obtinerea de avantaje prin intermediul manipularii, tainuirii, utilizand informatii

confidentiale sau orice alta practica incorecta de afaceri.

2. Relatiile cu clientii

Societatea este un furnizor care isi concentreaza eforturile pentru satisfacerea cerintelor
clientilor, a tuturor cerintelor referitoare la produse, precum si a celor de reglementare, conform
politicii in domeniul calitatii.

Relatiile cu clientii se bazeaza pe practici legale, eficiente si corecte, in vederea constituirii
unor relatii de durata.

Se va acorda tratament egal tuturor clientilor, interzicAndu-se tratarea acestora in mod
preferential, pe criterii de prietenie, simpatie, etc.

Membrii Consiliului de Administratie vor promova normele etice in relatile cu clientii
invocand, ori de cate ori este nevoie, prevederile Codului de etica, standardele profesionale ale

Societatii si nu vor incerca sa obtind avantaje prin utilizarea informatiilor confidentiale de care au
cunostinta.
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3. Relatiile cu furnizorii

Selectarea fumizorilor trebuie s se bazeze pe calitate, necesitate, performanta si cost, cu
respectarea stricta a legislatiei care reglementeaza domeniul achizitiilor publice.

Relatile de afaceri cu furnizorii trebuie sa se deruleze in conditi de respect reciproc,
corectitudine si incredere.

Pe perioada negocierilor, precum si in cea de derulare a contractelor cu furnizorii, se vor
promova interesele Societatii, conform legii, iar dacd administratorii sunt antrenati in aceasta
activitate vor actiona pentru sesizarea celor mai bune oportunitati, facand abstractie de orice

favoare bazaté pe relatii de prietenie sau criterii de discriminare, interzise prin aceste principii etice.

4. Relatiile cu comunitatea, cu institutiile publice

Consiliul de Administratie este interesat de sprijinirea activitatilor locale de interes general,
in limita posibilitatilor.

Sponsorizarile si donatiile se aproba de catre Consiliul de Administratie, in limita sumelor
prevazute in bugetul de venituri si cheltuieli.

Membrii Consiliului de Administratie pot face parte din formatiuni politice care nu sunt
ilegale, n conditile in care activitatile politice in care sunt antrenati nu le afecteaza performanta
profesionala si nu fac propaganda in cadrul companiei.

Toate relatiile dintre Societate si institutiile publice sunt bazate pe principii de corectitudine,

transparenta, colaborare si neamestec, cu respectarea rolului fiecareia dintre parti.

CAPITOLUL VII. APLICAREA NORMELOR PREVAZUTE IN CODUL DE ETICA

1. Fiecare administrator al Societatii are obligatia sad cunoasca si sa respecte Codul de
etica.

Orice probleme legate de impunerea si respectarea normelor de conduitd, inclusiv
initiativele privind completarea si/sau modificarea normelor de conduita cuprinse in acest Cod, vor
fi prezentate Presedintelui Consiliului de Administratie in scris, care le va include pe ordinea de zi a
proximei sedinte a Consiliului de Administratie.

Persoana care semnaleaza problemele de etica trebuie s& se identifice, iar identitatea sa
nu va fi dezvaluita decat in cadrul Consiliului de Administratie si eventual AGA.

Omisiunea de a informa, atunci cand administratorul are cunostinta despre existenta unor
asemenea situatii, reprezinta o incalcare a normelor de conduita.

Cazurile semnalate vor fi analizate de catre plenul Consiliului de Administratie, care va
determina modul de actiune potrivit, incluzand coordonarea unei investigatii.

Folosirea abuziva, nejustificatd a acestui mod de semnalare a abaterilor de la Codul de

etica reprezinta o incalcare a normelor de conduita.
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2. Sanctiuni

Plenul Consiliului de Administratie si ulterior Adunarea Generald a Actionarilor va stabili

consecintele abaterilor de la normele de conduitd etica, corelat cu prevederile contractelor de

mandat.

Se considera abatere de la Codul de etica, in afara incalcarii cu vinovatie a obligatiilor

contractuale si a normelor de comportare, urmatoarele:

frauda, sub orice forma;

coruptia sau favorizarea acestei;

distrugerea, alterarea sau falsificarea documentelor si a bazelor de date, precum si
utilizarea lor in scopuiri ilicite;

furnizarea de date false;

dezvaluirea informatiilor care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege;

dezvaluirea informatiilor la care are acces in exercitarea functiei, dacd aceastd dezvéluire
este de natura sa atraga avantaje necuvenite ori s prejudicieze imaginea sau drepturile
Societatii

orice forma de agresare fizica sau moral3;

favoritismul, sub orice forma:

obtinerea sau pretinderea unor avantaje necuvenite;

intrarea neautorizata in spatiile in care accesul este reglementat prin masuri speciale;
practicarea unor atitudini, comportamente si limbaj indecente sau insultatoare;

utilizarea neautorizatd a patrimoniului si provocarea de prejudicii cu vinovatie;

denigrarea publica a companiei, actionarilor si personalului Societétii;

abuzul de statut socio-profesional sau pozitia ierarhica;

hartuirea sexuala;

detinerea/consumul in spatiul companiei, a produselor periculoase: alcool, substante

narcotice, droguri, arme sau substante explozive.

Dispozitii finale

Prezentul Cod de eticé intra in vigoare dupa aprobarea sa in Consiliul de Administratie.

Administratorii vor lua la cunostinta de prevederile Codului si se angajeaza, sub semnéatura

proprie, sa il respecte.
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