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POLITICA SISTEMULUI INTEGRAT DE MANAGEMENT SI
ANGAJAMENTUL DIRECTORULUI GENERAL
AL APA CANAL S.A. GALATI

Strategia de dezvoltare a APA CANAL S.A. Galati are ca obiectiv fundamental mentinerea
organizatiei in topul firmelor de profil, prin asigurarea calitatii serviciilor oferite clientilor in conditii de
siguranta, accesibilitate, sustenabilitate si in perfecta armonie cu grija pentru mediu si pentru proprii
angajati.

Pentru realizarea acestei strategii si obtinerea unui succes durabil, Directorul General al APA

CANAL S.A. Galati :

® Declara ca Sistemul Integrat de Management reprezinta o prioritate de varf, imbunatatind continuu
eficacitatea si performantele sistemului printr-un sistem integrat coerent de politici, programe,
proceduri si procese. Gandirea pe baza de risc este esentiala pentru managementul de la cel mai inalt
nivel in procesul de adoptare a deciziilor, de derulare a activitatii si de protejare a organizatiei,
raspunzand tintelor si prioritatilor acesteia.

e Se angajeaza:

- Sa dezvolte si sa mentina Sistemul Integrat de Management Calitate-Mediu-Sanatate si
Securitate in Munca, prin promovarea unei culturi a organizatiei care sprijina rezultatele
intentionate ale sistemului;

- Sa imbunatateasca continuu eficacitatea Sistemului Integrat de Management prin stabilirea si
monitorizarea obiectivelor, abordarea bazata pe procese si un management eficace al riscului;

- Sa consolideze increderea si satisfactia clientilor, prin indeplinirea obligatiilor de conformare
asumate referitoare la calitatea serviciilor oferite;

- Sa protejeze mediul, sa monitorizeze si sa imbunatateasca continuu performanta de mediu, prin
utilizarea eficienta si durabila a resurselor naturale, a energiei si practicarea unui management
performant in domeniul gestiunii deseurilor. Sa creasca nivelul de constientizare si instruire a
angajatilor cu privire la aspectele de conformitate ale protectiei mediului;

- Sa asigure pastrarea confidentialitatii, integritatii si disponibilitatii informatiilor in relatia cu
clientii, prin aplicarea unui management al riscului care asigura stabilitatea planului de
continuitate a afacerilor, conferind incredere partilor interesate;

- Sa previna aparitia bolilor determinate de munca, prin identificarea riscurilor si oportunitatilor,
eliminarea pericolelor, minimizarea riscurilor privind sanatatea si securitatea in munca si
asigurarea unor locuri de munca sigure si sanatoase;

- Sa sprijine achizitia si utilizarea de noi proiecte si investitii eficiente din punct de vedere
energetic;

- Sa analizeze periodic politica sistemului pentru a se asigura ca ramane relevanta si adecvata
pentru APA CANAL S.A. Galati, sa o comunice tuturor salariatilor si sa fie disponibila
clientilor si partilor relevante.

In calitate de Director General ma angajez sa asigur cadrul organizatoric si alocarea resurselor
necesare punerii in aplicare a Politicii Sistemului Integrat de Management si sa o sustin in mod
permanent si activ.
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